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Een masterthese is een proeve van bekwaamheid voor studenten. De goedkeuring van de
masterthese is het bewijs dat de student over voldoende onderzoeks- en rapportage-
vaardigheden beschikt om af te studeren, maar biedt geen garantie voor de kwaliteit van het
onderzoek en de resultaten van het onderzoek als zodanig, en de masterthese is dan ook niet
zonder meer geschikt om als academische bron te worden gebruikt om naar te verwijzen.
Indien u meer wilt weten over het in deze masterthese besproken onderzoek en eventueel
daarop gebaseerde publicaties, waarnaar u zou kunnen verwijzen, kunt u contact opnemen
met de genoemde begeleider.



Abstract
Uit eerder onderzoek is gebleken dat de drie psychologische basisbehoeften (Ryan & Deci,
2000) invloed hebben op de beroepsmatige commitment en de identiteitsontwikkeling bij
psychologie stagiairs, en dat de behoefte aan competentie de grootste invloed had (Kunnen
2021). Deze dagboekstudie kostte echter veel tijd en het is interessant om te kijken of dit
efficiénter kan worden gemeten met een vragenlijst. De onderzoeksvraag luidt: Hoe
verschillen de resultaten tussen kwalitatieve en kwantitatieve maten van competentiebeleving
bij psychologiestudenten in de studie naar identiteitsontwikkeling tijdens de masterstage? Dit
onderzoek is exploratief van aard, waardoor er geen hypotheses zijn opgesteld. Een
convergent parallel mixed method design is gebruikt waarbij er wekelijks een dagboek en
vragenlijst op hetzelfde moment zijn ingevuld door 56 psychologiestudenten. De resultaten
van deze twee maten zijn met elkaar vergeleken middels intra individuele-correlaties. Er is
gemiddeld een positieve, middelmatige cross-correlatie gevonden tussen de resultaten van de
vragenlijst en het dagboek (M =.390, SD = .259, N = 56). Individuele correlaties varieerden
van zwak negatief (r = -.333) tot en met sterk positief (r = .854). Uit additionele analyses
bleek dat wanneer er in het dagboek geen aanwijzing was dat competentiebeleving een rol
speelde in de beschreven gebeurtenis, participanten uiteenlopende scores gaven op de
vragenlijst voor diezelfde gebeurtenis. Vervolgonderzoek is nodig om te zien waar deze
scores op zijn gebaseerd. Dit is het eerste onderzoek dat kwalitatieve en kwantitatieve
metingen van competentiebeleving binnen dezelfde persoon, situatie en hetzelfde moment
vergelijkt. Het is een stap vooruit om onderzoek naar de rol van competentiebeleving in

identiteitsontwikkeling efficiénter te maken.
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Identity Development During the Internship: Qualitative and Quantitative Methods For

Researching Competency Experience

Abstract

Previous research has shown that the three basic psychological needs (Ryan & Deci, 2000)
influence occupational commitment and identity development in psychology interns, with the
need for competence having the greatest influence (Kunnen 2021). However, this diary study
was very time consuming, and it would be interesting to see if this can be measured more
efficiently with a questionnaire. The research question is: How do the results between
qualitative and quantitative measures of competence perception differ among psychology
students in the study of identity development during the master's internship? This research is
exploratory in nature, so no hypotheses have been drawn up. A convergent parallel mixed
method design was used in which a weekly diary and questionnaire were completed at the
same time by fifty-six psychology students. The results of these two measures were compared
by means of intra-individual correlations. A mean positive, moderate cross-correlation was
found between the results of the questionnaire and the diary (M =.390, SD = .259, N = 56).
Individual correlations ranged from weakly negative (r = -.333) to strongly positive (r = .854).
Additional analysis showed that if there was no indication in the diary that competence
perception played a role in the described event, participants gave differing scores on the
questionnaire for the same event. Follow-up research is needed to see what these scores are
based on. This is the first study to compare qualitative and quantitative measures of
competence perception within the same person, situation, and moment. It is a step forward to

make research into the role of competence perception in identity development more efficient.

Keywords: experience of competence, psychology interns, diary, questionnaire, identity

development



Identiteitsontwikkeling Tijdens De Stage: Kwalitatieve en Kwantitatieve Methoden Voor
Het Onderzoek Naar Competentiebeleving

Identiteitsontwikkeling heeft al veel aandacht gehad en is al vaak onderzocht in de afgelopen
decennia. Zo ontwikkelde Marcia (1966) een invloedrijke theorie met twee
operationaliseerbare concepten die ten grondslag liggen aan de identiteitsontwikkeling. Het
ontwikkelen van een identiteit verloopt, volgens deze theorie, door middel van exploratie
tussen verschillende identiteiten en de commitment aan de best passende identiteit. Hierin
wordt sterkte van een commitment gezien als een maat voor de stabiliteit van een identiteit
(Marcia, 1966). Verder weten we dat jongvolwassenen vanaf hun 18e levensjaar tot ver in de
20 midden in deze identiteitsontwikkeling zitten, waarin de meeste belangrijke veranderingen
plaats vinden (Arnett, 2007; Branje et al., 2021). Eén van deze veranderingen is de transitie
van student naar werknemer. Tijdens deze periode hebben alledaagse ervaringen invloed op
de ontwikkeling van een identiteit. Ervaringen kunnen als derde concept worden toegevoegd
in de theorie van Marcia (1966), omdat ervaringen invloed hebben op de mate van
commitment (Van der Gaag et al., 2020). Zo hebben in het specifiek ervaringen die
psychologische basisbehoeften vervullen een grote invlioed op de mate van commitment van
studenten tijdens de stage (Kunnen 2021; Ten Hoeve et al., 2018;). Ten slotte zijn
onderzoekers van mening dat het onderzoek naar identiteitsontwikkeling het beste op
idiografisch niveau kan worden gedaan. Dit ontwikkelingsproces verloopt immers bij ieder
persoon anders (Branje et al., 2021; Van der Gaag et al., 2016). Op basis van de bovenstaande
literatuur is er besloten om in het huidige onderzoek over competentiebeleving in de
identiteitsontwikkeling te focussen op ervaringen die bestudeerd zijn op idiografisch niveau
tijdens de transitie van student naar werknemer.

Onderzoekers zijn van mening dat ervaringen in het hier en nu het best worden

gemeten aan de hand van kwalitatieve methoden, zoals dagboeken (Ten Hoeve et al., 2018).



Participanten kunnen op deze manier hun ervaringen in eigen woorden kwijt, zoals zij het zelf
hebben beleefd. Ook is het in idiografisch onderzoek een manier om informatie over
onderliggende mechanismen te ontdekken wanneer deze nog niet duidelijk zijn (Pluye &
Hong, 2014), zoals bij identiteitsontwikkeling nog het geval is. In de dagboekstudie van
Kunnen (2021) naar identiteitsontwikkeling bij psychologie stagiairs, werd het bijvoorbeeld
duidelijker dat de drie psychologische basisbehoeften van Ryan en Deci (2000) invloed
hadden op de beroepsmatige commitment. Eén behoefte in het bijzonder: competentie.
Wanneer men een positieve competentiebeleving ervaarde, was er een positieve relatie met de
beroepsmatige commitment en zo een positieve invloed op de identiteitsontwikkeling.
Wanneer men een negatieve competentiebeleving ervaarde, was er een negatieve relatie met
de beroepsmatige commitment en de identiteitsontwikkeling. Het verzamelen en coderen van
de dagboeken kostte veel tijd en Kunnen (2001) stelt voor om in vervolgstudies gebruik te
maken van vragenlijsten. Nu het duidelijker is dat competentiebeleving een mechanisme is
voor beroepsmatige commitment bij psychologie stagiairs, is het aantrekkelijk om dit te
onderzoeken. Dit kan veel tijd en geld besparen bij vervolgstudies naar dit mechanisme in
identiteitsontwikkeling. Echter is het discutabel of vragenlijsten dezelfde resultaten zullen
geven. Deze studie richt zich op de vraag hoe de resultaten tussen kwalitatieve en
kwantitatieve maten van competentiebeleving bij psychologie stagiairs verschillen.
Identiteitsontwikkeling en Psychologische Basisbehoeften

Het belang van de drie psychologische basisbehoeften van Ryan en Deci (2000) kwam
0ok naar voren in een dagboekstudie naar de ervaringen en ontwikkeling van een
professionele identiteit bij net afgestudeerde verpleegkundigen (Ten Hoeve et al., 2018). De
Zelf Determinatie Theorie (Ryan & Deci, 2000) onderscheidt de psychologische
basisbehoeften in de behoefte aan verbondenheid, competentie en autonomie. Deze behoeften

zijn verantwoordelijk voor intrinsieke motivatie wat weer leidt tot persoonlijke groei, betere



prestaties, een beter welzijn en identiteitsontwikkeling. De sociale context waarin een persoon
zich bevindt kan vervolgens weer een positieve of negatieve invloed hebben op deze
behoeften. Dit gebeurt door middel van interacties, ervaringen, en transacties met de sociale
context die een behoefte vervullen of frustreren. Wanneer de behoefte wordt vervuld ontstaat
er een sterkere internalisatie en integratie van de ervaringen in de identiteit. Dit transactionele
proces van identiteitsontwikkeling wordt beschreven door Bosma en Kunnen (2001) die het
iteratieve proces van transacties tussen context en persoon zien als de drijfveer van
identiteitsontwikkeling. Zo ontwikkelen psychologie stagiairs een professionele identiteit
tijdens hun praktijkstage, waarin de behoefte aan competentie de grootste invlioed op deze
ontwikkeling heeft (Kunnen, 2021).

Voor studenten is de praktijkstage, naast het moment om een professionele identiteit te
ontwikkelen, ook het moment om professionele competentie te ontwikkelen (McNamara,
2013). Wanneer men naar de professionele competentiebeleving vraagt bij een student, hangt
deze maat af van de vaardigheid van de student om zijn competentie onder woorden te
brengen, wat de validiteit in het geding brengt (Brodie & Irving, 2007). Aan de andere kant
versterkt het de validiteit over de gemeten subjectieve competentiebeleving (Palinkas, 2014).
Doordat studenten hun ervaringen kunnen beschrijven vanuit hun perceptie op de realiteit,
krijgt men een duidelijk beeld over de beleving van de student versus die van een objectieve
buitenstaander. Zo blijkt dat de percepties van de studenten afwijken van die van supervisors
(Lai & Teng, 2011). Het lijkt er dus op dat er sprake is van een subjectieve
competentiebeleving die afwijkt van de door buitenstaanders geobserveerde competentie. Op
grond van de Zelf Determinatie Theorie van Ryan en Deci (2000) en bovenstaande conclusie
richt dit huidige onderzoek zich op ervaren competentie.

Vragenlijsten en Dagboeken



Competentiebelevingen en ervaringen kunnen door middel van kwalitatieve en
kwantitatieve methoden worden gemeten. Met dagboeken als kwalitatieve methode kunnen
processen en theorieén die nog niet duidelijk zijn, beter in beeld worden gebracht door de
vrijheid waarin de participanten een vraag kunnen beantwoorden. Zo wordt er met dagboeken
subjectieve data verzameld waar veel informatie in staat die verloren zou zijn gaan bij een
vragenlijst. Op deze manier kunnen er nieuwe hypotheses en onderzoeksvragen ontstaan
(Pluye & Hong, 2014). Met een vragenlijst als kwantitatieve methode kan men op een
efficiéntere, snellere en goedkopere manier veel data verzamelen en analyseren over een
bepaald onderwerp. Doordat je met vragenlijsten scores op vragen verzamelt, zijn de
resultaten makkelijker te vergelijken binnen de steekproef of met resultaten uit andere
onderzoeken. Een voorwaarde hierbij is dat de vragenlijsten die gebruikt worden wel
voldoende betrouwbaar en valide zijn (Marshall, 2005).

Er zijn veel studies gedaan naar het verschil in resultaten van ervaringen tussen
dagboeken en vragenlijsten, waarbij de dagboeken in het hier en nu werden bijgehouden en
vragenlijsten op een later tijdstip werden ingevuld. In het algemeen geven dagboeken een
betrouwbaarder resultaat over een ervaring dan een vragenlijst (Conrath et al., 1983). Er is dan
sprake van een “recall bias”, waarbij herinneringen niet op de juiste manier worden herinnerd,
wat te zien is bij perceptuele herinneringen. Zo kwam er bij VVan den Brink et al. (2001) naar
voren dat pubers de intensiteit en tijdsduur van hoofdpijn overschatten op een vragenlijst in
vergelijking met de dagboeken, maar dat frequentie hetzelfde was voor beide maten.
Freguentie bleek ook in een studie naar alcoholgebruik onder studenten hetzelfde te zijn bij
dagboeken en vragenlijsten, maar overig alcohol gerelateerd gedrag werd door
grootgebruikers onderschat en door kleingebruikers overschat in vragenlijsten (Townshend,
2002). Er lijkt dus sprake te zijn van een recall bias over de perceptuele aspecten van

ervaringen wanneer vragenlijsten later dan dagboeken worden afgenomen.



Er is nog niet eerder onderzocht of kwalitatieve metingen dezelfde
competentiebeleving meten als kwantitatieve metingen binnen dezelfde persoon, situatie en
hetzelfde moment. Austin en Costabile (2021) hebben al wel op hetzelfde moment bij
dezelfde persoon competentiebeleving aan de hand van een geschreven herinnering
vergeleken met een vragenlijst. Er werd gereflecteerd op een positieve competentie ervaring
in het verleden door deze op te schrijven, waarna competentiebeleving in het hier en nu werd
gemeten met een vragenlijst. Hieruit kwam naar voren dat het reflecteren op een positieve
ervaring in competentiebeleving een positief effect heeft op de huidige competentiebeleving.
Alleen gaat het hier niet over dezelfde situatie, er worden twee verschillende situaties van
competentiebeleving gebruikt.

Kunnen (2021) heeft data verzameld waarin er wel binnen dezelfde persoon, over
dezelfde competentiebeleving wordt gereflecteerd, op hetzelfde moment. Deze zijn gemeten
aan de hand van dagboeken waarin studenten hun eigen ervaringen met betrekking tot hun
stage beschrijven. Deze beschrijvingen zijn vervolgens gecodeerd door onderzoekers waaruit
de variabelen positieve en negatieve competentiebeleving zijn ontstaan. VVerder werden er op
hetzelfde moment vragenlijsten ingevuld. Hierin werd gevraagd om de ervaren
competentiebeleving aan te geven op een schaal van 1 (incompetent) tot 9 (competent). Deze
dataverzameling duurde minstens 19 weken lang. Dit maakt dat de resultaten betrouwbaarder
met elkaar kunnen worden vergeleken. Het huidige onderzoek maakt gebruik van deze data
uit Kunnen (2021) en de onderzoeksvraag luidt: Hoe verschillen de resultaten tussen
kwalitatieve en kwantitatieve maten van competentiebeleving bij psychologiestudenten in de
studie naar identiteitsontwikkeling tijdens de masterstage? Omdat dit onderzoek exploratief
van aard is zijn er geen hypotheses opgesteld. Er wordt van 56 psychologie stagiairs de
competentiebelevingen uit de dagboeken vergeleken met de competentiebelevingen uit de

vragenlijst aan de hand van correlaties op individueel niveau.
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Methode

In dit onderzoek worden er twee meetmethoden van de variabele competentiebeleving
met elkaar vergeleken. Er is gebruik gemaakt van de dataset en participanten uit Kunnen
(2021), goedgekeurd door de Ethische Commissie van Psychologie aan de Rijksuniversiteit
Groningen (ppo-016-003). Een convergent parallel mixed method design is gebruikt waarbij
een dagboek en een vragenlijst op hetzelfde moment zijn ingevuld. Data is verzameld in vier
cohorten tussen 2016 en 2018. Anders dan in Kunnen (2021), waarin competentiebeleving
werd gemeten aan de hand van drie variabelen: competentie, zelfvertrouwen en ontwikkeling,
wordt er in dit onderzoek alleen gekeken naar de variabele “competentie” in zowel de
dagboeken als vragenlijsten. Deze keuze is gemaakt omdat het gebruik van alle variabelen
meer tijd kost dan de duur van een masterthese (10 ECT).
Participanten

De participanten voor dit onderzoek zijn 88 studenten in hun klinische praktijkstage
uit de mastertracks: Neuropsychologie, Ontwikkelingspsychologie, Klinische psychologie en
Forensische psychologie en Victimologie van Rijksuniversiteit Groningen. Tijdens hun
onbetaalde stage van 5 a 6 maanden, werd hen gevraagd wekelijks een dagboek en vragenlijst
in te vullen over hun ervaringen die invloed zouden kunnen hebben op de stage. Participanten
ontvingen 40 euro voor in het invullen van de dagboeken en nog eens 20 euro voor het
invullen van de vragenlijst. Participanten met minder dan 19 metingen zijn verwijderd uit de
dataset. Hierdoor bleven 56 participanten over voor analyse, bestaande uit 6 mannen en 50
vrouwen. De gemiddelde leeftijd was 23,6 jaar (range 22-37 jaar). De participanten worden in
dit onderzoek aangeduid met hun zelfgekozen codenaam.
Procedure

Participanten kregen wekelijks via Qualtrics een mail met een link naar een online

dagboek en vragenlijst. De eerste vraag was een open vraag, de dagboek variabele:
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Beschrijf hier kort een ervaring uit de afgelopen week die jij belangrijk vindt. Denk
daarbij, als leidraad, aan de volgende vragen. Wat was de ervaring? In welke situatie?
Wat waren je gedachten erover? Hoe heeft het invloed op hoe je in je stage staat?
(Kunnen, 2021)
Daarna kwam er een vragenlijst met 10 gesloten vragen. In deze studie worden niet alle
vragen en antwoorden gebruikt. Wanneer een persoon geen reactie had gegeven, werd er nog
een mail gestuurd met de vraag of alles wel goed was en dat er een report miste.
Materialen
Dagboek Competentiebeleving
Ervaringen werden door drie onafhankelijke getrainde codeerders gecodeerd, positieve
en negatieve competentie waren twee codes die konden worden toegekend (zie Bijlage A,
Tabel 1). De interbeoordelaarsbetrouwbaarheid van 86% geeft een goede codering weer
(Helfferich, 2017). Zo ontstonden er twee variabelen: Positieve_comp en Negative_Comp
waar voor elke ervaring is aangeduid of het aanwezig (1) of afwezig (0) was.
Vragenlijst Competentiebeleving
Er werden 10 gesloten vragen gesteld over de ervaring beschreven in het dagboek. In
één vraag kon de participant op een 9-punt Likertschaal aangeven in hoeverre men zich

incompetent voelde zie figuur 1.

Figuur 1.
Vraag Vragenlijst Kunnen (2021)
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Er is een nieuwe variabele gemaakt gebaseerd op de coderingen van de dagboeken. In
deze variabele zijn er vier ervaringen mogelijk: negatieve competentiebeleving (-1), geen
competentiebeleving, waarbij er geen positieve of negatieve ervaring was gerapporteerd (0),
gemixte competentiebeleving, waarbij er een positieve en een negatieve ervaring waren
gerapporteerd (1) en positieve competentiebeleving (2).

Voor de analyse van het verschil tussen de resultaten van de dagboeken en de
vragenlijsten wordt er gekeken naar de correlatie tussen deze variabelen per individu. Dit is
gedaan aan de hand van het modelleringsprogramma ARIMA in SPSS, omdat er sprake is van
tijdseries waarbij de waarden binnen één serie afhankelijk zijn van elkaar en we voor
autocorrelatie willen controleren. De modellen van ARIMA bestaan uit 3 parameters: (p, d, q)
(Weiner et al., 2012). De ‘p’, ofwel AR in het model staat voor het aantal ‘lags’ in een serie,
in dit geval is één lag één week. Ook is het een maat voor autoregressie en geeft het weer
hoeveel een waarde wordt beinvloed door voorgaande waarden. Hangt de huidige
competentiebeleving af van vorige week, of die week ervoor? Dit effect haal je weg door te
modelleren. De ‘d’, ofwel I in het model, is de mate van differentiatie. Dit geeft aan of er
sprake is van een trend in de data. Door te modelleren haal je de trend eruit en Kkrijg je een
vaststaande serie. De ‘q’, ofwel MA in het model, is het bewegende gemiddelde: een maat
voor het effect van de variatie in de serie op alle individuele waarden. Om te bepalen welke
parameters in het model moeten worden opgenomen, wordt er naar de autocorrelatiefunctie
(ACF) grafiek gekeken. Dit is een grafiek waarin balken een lag voorstellen en twee lijnen
betrouwbaarheidsintervallen. Wanneer deze balken de betrouwbaarheidsintervallen
overschrijden moet het model worden aangepast om voor autocorrelatie in deze lags te
controleren (Saado, 2020). Er is gekozen om een model goed te keuren wanneer de eerste vijf
lags binnen de betrouwbaarheidsintervallen liggen. Vanaf daar gaat de keuze uit naar het

model met de laagste Normalized BIC. VVoor beide variabelen wordt een model gemaakt,
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waarna de White Noise Residuals van beide modellen van de variabelen met elkaar worden
vergeleken aan de hand van een cross-correlatie.
Resultaten

Cross-correlaties

Cross-correlaties zijn per persoon berekend, aan de hand van ARIMA-modellen,
tussen de dagboek variabele en de vragenlijst variabele met betrekking tot
competentiebeleving. Er waren 56 participanten (N) met ieder minimaal 19 meetpunten,
waarbij er sprake was van een grote variatie in cross-correlaties tussen personen, zie Tabel 1.
De cross-correlaties varieerden tussen de -.333 en .854 (M = .390, SD =.259, N = 56). Van de
56 cross-correlaties waren er drie (5,4%) negatief, waarvan de samenhang bij één zwak (r = -
0,333) en bij de andere twee dermate zwak waren dat ze als verwaarloosbaar kunnen worden
gezien. Deze waren alle drie niet significant. Van de overige 53 positieve cross-correlaties
waren er 25 (44,6%) significant positief. Hiervan waren 24 cross-correlaties middelmatig in
sterkte (r = .500 — .800) en één correlatie sterk positief (r = .854). Verder was er in de meeste

tijdseries geen sprake van autocorrelatie.

Tabel 1.
Overzicht ARIMA Modellen van, en Cross-correlaties Tussen de Dagboek Variabele en

Vragenlijst Variabele per Participant

ARIMA Model

Pers. Cross- Standaard-
p-waarde N

Code Daghoek Vragenlijst correlatie deviatie

Variabele Variabele

1425 (0,0,0) (2,0,0) 501 229 029* 19
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Noot. * p <.05; ** p < .01; *** p <.001.

Frequentieverdeling

Een frequentieverdeling van de cross-correlaties is gemaakt om te kijken naar de
verdeling van deze correlaties over de gehele groep, zie Figuur 2. Tussen de dagboek
variabele en vragenlijst was er bij 1,8% een zwakke, negatieve correlatie (r < -.300), bij
33,9% een verwaarloosbare correlatie (-.300 < r < .300), bij 23,2% een zwakke, positieve
correlatie (.300 < r <.500), bij 39,3 % een middelmatig sterke, positieve correlatie (.500 < r <

.800) en bij 1,8% een sterke, positieve correlatie (r > .800)

Figuur 2.

Frequentieverdeling Cross-correlaties Gehele Groep

10

Frequentie

1.0

Cross-correlatie

Additionele analyse
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Vervolgens is er als additionele analyse gekeken naar de frequentieverdeling van de
scores op de vragenlijst bij de score 0 op de dagboek variabele, wanneer er dus geen
competentiebeleving was gecodeerd. Dit is gedaan bij de laagste cross-correlatie (r = -.333),
de middelste (r = .501), en de hoogste (r = .854), om een globaal beeld van de groep te
krijgen. Bij de laagste cross-correlatie (r = -.333) liggen de drie scores op de vragenlijst op het
laagste gedeelte van de range van 1 tot en met 9, namelijk: 2, 3 en 4 (Figuur 3). Bij de
middelste cross-correlatie (r =.501) zijn de scores op de vragenlijst verdeeld over de range
van 1 tot en met 9. Deze scores beslaan een range van 3 tot en met 9 (Figuur 4). Bij de
hoogste cross-correlatie (r = .854) liggen de scores op de vragenlijst in het midden van de

range van 1 tot en met 9. Deze scores beslaan een range van 4 tot en met 7 (Figuur 5).

Figuur 3.
Frequentieverdeling Score Vragenlijst bij Geen Gecodeerde Competentiebeleving: titjo3 (r =

-.333)

Frequentie

500 7,00 9,00
Score Vragenlijst
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Figuur 4.
Frequentieverdeling Score Vragenlijst bij Geen Gecodeerde Competentiebeleving: 1425 (r =

501)

Frequentie

1,00 3,00 5,00

Score Vragenlijst
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Figuur 5.
Frequentieverdeling Score Vragenlijst bij Geen Gecodeerde Competentiebeleving: irgel2 (r

= .854)

Frequentie

1,00 3,00 500
Score Vragenlijst

Ook is er een frequentieverdeling van de scores op de vragenlijst bij het ontbreken van
een gecodeerde competentiebeleving uit het dagboek op groepsniveau gemaakt om naar de
verdeling van de scores op groepsniveau te kijken!. De scores op de vragenlijst beslaan de
hele range van 1 tot en met 9. De score van 1 komt het minst vaak voor, de score van 7 het

vaakst. De uitersten van de range, scores 1 en 9, komen minder voor dan rest.

1 Dit zou eigenlijk per persoon moeten gebeuren en mag niet zomaar over de gehele groep worden gedaan door
de geneste data, maar dit valt buiten de omvang van een 10 ECT these waardoor deze gegevens als globale
indruk dienen en met voorzichtigheid moeten worden geinterpreteerd.



21

Figuur 6.

Frequentieverdeling Score Vragenlijst bij Geen Competentiebeleving: Groep

1,00 3,00 500 7,00 9,00
Score Vragenlijst

Discussie

De onderzoeksvraag van het huidige onderzoek was: ‘Hoe verschillen de resultaten
tussen kwalitatieve en kwantitatieve maten van competentiebeleving bij psychologiestudenten
in de studie naar identiteitsontwikkeling tijdens de masterstage?’ Er zijn geen hypotheses
opgesteld door de exploratieve aard van het onderzoek. De resultaten uit de vragenlijst in de
vorm van een score op de vraag over hoe competent de participant zich voelde in een
bepaalde week zijn vergeleken met de resultaten uit het dagboek in de vorm van gecodeerde
competentiebelevingen uit dezelfde week. Deze vergelijking is gedaan aan de hand van de
cross-correlaties. De codes uit het dagboek kwamen voort uit een korte beschrijving waarin
participanten beschreven wat een belangrijke ervaring was uit de afgelopen week. Deze
ervaringen werden, onder meer, gecodeerd als een positieve of negatieve

competentiebeleving. Een positieve competentiebeleving omvatte: “Toont competenties in de
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praktijk of heeft het gevoel het juiste te hebben gedaan en over de competenties te
beschikken.” (Kunnen & Krom, 2017). Een negatieve competentiebeleving omvatte: “Toont
niet over vereiste competenties te beschikken, maakte fouten, of heeft het gevoel tekort te
schieten en niet over de vereiste competenties te beschikken.” (Kunnen & Krom, 2017).
Vervolgens werden deze coderingen omgezet in een dagboek variabele met de codes: -1
(negatieve competentiebeleving), 0 (geen competentiebeleving), 1 (gemixte
competentiebelevingen) en 2 (positieve competentiebeleving). De vragenlijst variabele was
een score op een range van 1 tot en met 9.

Uit de analyses bleek dat er over het algemeen een gemiddeld positieve, middelmatige
cross-correlatie bestaat tussen de resultaten van de vragenlijst en het dagboek (M =.390, SD =
.259, N = 56). Dit betekent dat als er in het dagboek sprake was van een positieve
competentiebeleving er een hogere score op de vragenlijst over deze beleving werd gegeven
en bij een negatieve competentiebeleving in het dagboek een lagere score op de vragenlijst
werd gegeven. VVoor 53 participanten (94,6%) is er een positieve cross-correlatie gevonden,
waarvan er 25 (44,6%) significant positief waren. De sterkte van deze relatie varieerde tussen
participanten van zwak negatief (r = -.333) tot en met sterk positief (r = .854). Verder is het
opmerkelijk dat er bij veel participanten geen sprake was van auto-correlatie, te zien aan een
leeg ARIMA-model (0,0,0), omdat er met tijdseries is gewerkt (Weiner et al., 2012).

De positieve relatie tussen de resultaten van de vragenlijst en het dagboek is in
overeenkomst met de studie van Austin en Costabile (2021) waarin het duidelijk werd dat het
reflecteren op een positieve competentiebeleving een positieve relatie heeft met het gevoel
competent te zijn. Echter is er een gemiddeld matige, positieve relatie gevonden tussen de
resultaten, maar wanneer twee maten hetzelfde construct trachten te meten zou men een
hogere cross-correlatie kunnen verwachten. Dit is een duidelijke aanwijzing dat er verschillen

zijn tussen deze twee meetmethoden.



23

Door het gebruik van twee verschillende meetmethoden om hetzelfde construct te
meten, kan er al een verschil ontstaan in de resultaten binnen participanten zelf. Als eerste
werden de dagboeken door drie codeurs onafhankelijk gecodeerd (Kunnen, 2021). In dat
geval wordt het resultaat een observatie van een geschreven tekst, wat ruimte biedt voor
subjectiviteit. De interbeoordelaarsbetrouwbaarheid was echter groot genoeg (86%) om de
resultaten van de codeurs als betrouwbare scores te behandelen (Helfferich, 2017). Ten
tweede was de manier van vraagstelling anders. Waar de participanten vrij waren in wat ze
wilden vertellen over de afgelopen week in het dagboek en wellicht liever niets wilden
vertellen over hun competentiebeleving, waren de participanten wel verplicht om een score te
geven over hun competentiebeleving op de vragenlijst. Verder is er uit eerder onderzoek
gebleken dat studenten het lastig vinden om hun eigen competentie accuraat in te schatten. Zo
overschatten medische studenten hun eigen competentie in vergelijking met een objectieve
standaardmaat van competentie (Lai & Teng, 2011), of vonden ze het lastig om hun eigen
competentie in te schatten in vergelijking met het inschatten van de competentie van hun
medestudenten (lbrahim et al., 2014). Dit was ook het geval bij net afgestudeerde
verpleegkundigen, zij onderschatten hun eigen ervaren competentie in situaties waar ze
competent hadden gehandeld (Ten Hoeve et al., 2018). Bij de dagboeken is er sprake van
observaties door codeurs over eventuele competentiebelevingen en heeft de perceptie over
eigen competentiebeleving van de participant misschien minder invloed op de score. Bij de
vragenlijst kan het niet accuraat kunnen inschatten van eigen competentie problemen geven
voor de validiteit van de vragenlijst, aangezien de participanten zelf een score moeten geven
over hun competentiebeleving. Tot slot zou het zo kunnen zijn dat participanten wat anders
hebben ingevuld dan de bedoeling was. Participanten zouden bescheiden of verlegen kunnen
worden van een directe vraag naar competentiebeleving, wat hun antwoord kan beinvloeden

door de wil om sociaal wenselijk over te komen (Van de Mortel, 2008). Ook zou het mogelijk
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kunnen zijn dat de participant zijn competentiebeleving op de vragenlijst op een andere
ervaring heeft gebaseerd, die niet genoemd of gecodeerd is als een competentiebeleving bij
het dagboek. Hierover meer bij de discussie over de additionele analyses. Door twee
verschillende meetmethoden over hetzelfde construct te gebruiken kan er discrepantie
ontstaan tussen de resultaten binnen de participanten zelf.

De grote variatie tussen de participanten geeft aan dat dit onderzoek inderdaad het
beste op idiografisch niveau gedaan kan worden, omdat deze verschillen verdwijnen wanneer
men alleen naar het gemiddelde kijkt (M =.390) (Branje et al., 2021; Van der Gaag et al.,
2016). Wel is zo’n grote spreiding interessant om te zien. Dat betekent dat voor sommige
deelnemers de vragenlijst en de dagboek coderingen in vergaande mate hetzelfde construct
lijken te meten, maar voor anderen helemaal niet. Bij 33,9% participanten is een dermate
zwakke cross-correlatie gevonden dat die als verwaarloosbaar kan worden gezien. Ook is er
een zwakke, negatieve correlatie gevonden (r = -0.333) wat in tegenstelling is met Austin en
Costabile (2021). Wanneer er naar de scores van de participant (titj03) met deze zwakke,
negatieve correlatie wordt gekeken, dan is er te zien dat de gebruikte range loopt van 2-4,
waarbij de gehele range 1 tot en met 9 was. Ook zijn er veel 0-metingen bij het dagboek. Deze
afwijkende correlatie kan worden verklaard door de beperkte variatie in beide maten. Het kan
zijn dat deze participant de instructies niet goed heeft begrepen. Het is opmerkelijk dat
ongeveer een derde van de participanten een verwaarloosbare cross-correlatie hadden tussen
resultaten van de vragenlijst en het dagboek. Het is interessant om in een vervolgonderzoek te
kijken naar de inhoud van de dagboekjes van de participanten met een negatieve of lage cross-
correlatie om te achterhalen of de gebruikte coderingen een goede indruk van totale ervaring
zijn en of de ervaringen over het algemeen minder positief zijn.

Het verschil in resultaten is goed terug te zien in de additionele analyses wanneer er

geen competentiebeleving was gecodeerd, maar er wel een score op de vraag over
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competentiebeleving in de vragenlijst werd gegeven. Om meer inzicht te krijgen in het
scorepatroon op de vragenlijst wanneer er geen competentiebeleving is gecodeerd uit de
dagboeken, is er gekozen om als additionele analyse de frequentieverdeling van de scores op
de vragenlijst bij deze dagboek resultaten te bekijken. Dit is gedaan voor de laagste (r = -
.333), middelste (r =.501), en de hoogste (r = .854) cross-correlaties. Ook is dit voor de
gehele groep gedaan. Omdat we te maken hebben met geneste data zou dit eigenlijk per
participant moeten worden gedaan en mag er niet zo met de groepsdata worden omgegaan,
maar omdat dit buiten de omvang van een 10 ECT these valt is dit niet gedaan. Deze
resultaten moeten dus met voorzichtigheid worden geinterpreteerd. De frequentieverdelingen
laten zien dat er bij het ontbreken van een competentiebeleving codering uit het dagboek,
participanten zowel lage als hoge scores gaven op de vragenlijst over competentiebeleving.
Deze lijken over de groep licht rechts verdeeld te zijn. Zo gaven meer dan 125 participanten
een score van 7 aan hun competentiegevoel bij de afwezigheid van een competentiebeleving
codering uit het dagboek.

Deze grote spreiding van scores roept vragen op, want waar zijn deze scores op
gebaseerd als er geen competentiebeleving gecodeerd is uit de dagboeken? Een score waarvan
we niet weten waar deze op gebaseerd is, kan een stoorzender zijn waardoor je deze variabele
beter niet mee kunt nemen in de analyse. Misschien zijn deze scores gebaseerd op
competentiebelevingen of ervaringen die niet in het dagboek genoemd zijn of niet zijn
gecodeerd als een competentiebeleving. Mocht dit het geval zijn, dan is het belangrijk om te
onderzoeken om welke ervaringen dit gaat. Doordat participanten bij het ontbreken van
gecodeerde competentiebelevingen in het dagboek wel scores geven op de vragenlijst, die
variéren van 1 tot en met 9, wordt het verschil tussen de resultaten van de twee maten

duidelijk belicht.
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De resultaten van het huidige onderzoek geven dus aan dat er een positief,
middelmatig verband is tussen de resultaten van kwalitatieve en kwantitatieve maten van
competentiebeleving bij psychologiestudenten in de studie naar identiteitsontwikkeling tijdens
de masterstage. Het gaat om een middelmatige relatie en er lijkt nog veel verschil tussen de
resultaten van verschillende personen te zitten. Het is mogelijk dat de verschillen in de
resultaten worden beinvloed door de ongecodeerde competentiebelevingen uit het dagboek.
Wanneer dit het geval is, heeft de participant toch een score moeten invullen op de vraag over
competentie. In een volgend onderzoek is het interessant om te kijken of de verschillen of
overeenkomsten tussen de resultaten zullen veranderen wanneer deze scores uit het dagboek
niet worden meegenomen in de analyse. Het is niet duidelijk waar de score op de vragenlijst
op gebaseerd is wanneer er geen competentiebeleving was gecodeerd uit het dagboek en wat
dit betekent voor de maat van competentiebeleving in de vragenlijst. Dit kan onder meer
komen door de limitaties van het onderzoek.

Limitaties en Implicaties

Het huidige onderzoek heeft een aantal limitaties die voor een vervolgonderzoek
kunnen worden verbeterd om een duidelijker beeld te krijgen over de relatie tussen de
resultaten van de dagboeken en vragenlijsten. De positieve, maar middelmatige sterkte van de
significante en non-significante cross-correlaties kan komen door de begrenzende manier
waarop competentiebeleving is gemeten in dit onderzoek, namelijk aan de hand van één
variabele. Objectieve competentie is een holistisch construct en wordt gemeten door meerdere
variabelen in acht te nemen (Charette et al., 2020; Epstein, 2002). Een logische beredenering
zou zijn dat dit ook het geval is voor ervaren competentie. Zo wordt er in de The Perceived
Competence Scale for Children (Harter, 1982) ook uitgegaan van verschillende domeinen die
ervaren competentie beslaan, in plaats ervaren competentie te behandelen als één construct.

Kunnen (2021) gebruikt ook drie variabelen om ervaren competentie te meten in haar studie.
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Men zou deze oorspronkelijke maat uit de studie met drie variabelen, namelijk: competentie,
ontwikkeling en zelfvertrouwen, in vervolgonderzoeken kunnen gebruiken waardoor men
competentiebeleving op een meer holistische manier meet. Hierdoor zouden ongecodeerde
competentiebelevingen kunnen veranderen in negatieve, positieve of gemixte belevingen,
doordat er op meerdere ervaringen kan worden gescreend. Op deze manier verdwijnt er
onzekerheid waardoor de resultaten uit de analyses meer omvattend en realistischer zullen
worden. Door competentiebeleving op een meer holistische manier te meten, zullen de
verschillen tussen de resultaten van de dagboeken en vragenlijsten mogelijk kleiner en
duidelijker worden.

Verder zijn de additionele analyses, die door beperkte tijd niet zorgvuldig konden
worden gedaan, niet met zekerheid te interpreteren. Het is nu immers niet te zien of er
participanten zijn die erg aan de resultaten trekken. Wel geven ze een globale indruk en een
richting voor verder onderzoek naar de betekenis van absente competentiebelevingen en de
scores die erbij worden gegeven. Wellicht is het een idee om in toekomstig onderzoek een
antwoordoptie ‘niet van toepassing’ toe te voegen om deze onduidelijkheid op te lossen.

Het huidige onderzoek is exploratief en geeft een indicatie van een gemiddeld middelmatige,
positieve relatie tussen de resultaten uit dagboeken en vragenlijsten, wat motivatie geeft om
dit verder te onderzoeken wanneer de maat voor competentiebeleving wordt uitgebreid. Het
is 0ok het eerste onderzoek wat recall bias omzeilt door op hetzelfde moment een dagboek en
een vragenlijst af te nemen, over hetzelfde moment door dezelfde persoon. Door dit
onderzoek zijn we een stapje dichterbij het makkelijker en effectiever meten van
competentiebeleving in identiteitsontwikkeling tijdens de stage, om zo in de toekomst de rol
van dit mechanisme in de identiteitsontwikkeling duidelijk te maken.

Er zijn meerdere indicaties voor verschillen tussen de twee maten gevonden in de

analyses en antwoorden van de participanten waar vervolgstudies verder naar zouden kunnen
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Kijken. Zo zou er een vervolgonderzoek kunnen komen waarin dit onderzoek wordt herhaald
met drie variabelen om competentiebeleving te meten, of waarin wordt gekeken of de
verschillen of overeenkomsten tussen de resultaten zullen veranderen wanneer score 0 uit het
dagboek niet wordt meegenomen in de analyse, of waarin wordt gekeken naar het ontbreken
van autocorrelatie, of waarin de additionele analyses uit dit onderzoek voor alle deelnemers
wordt gedaan, of waarin dagboeken bekeken worden om te analyseren wat de achtergrond is
van de lage correlaties tussen de vragenlijsten en dagboeken.
Conclusie

Er is een middelmatige, positieve relatie gevonden tussen de resultaten van
kwalitatieve en kwantitatieve maten van competentiebeleving bij psychologiestudenten in de
studie naar identiteitsontwikkeling tijdens de masterstage. Middelmatig negatieve tot en met
sterk positieve cross-correlaties zijn aangetroffen tussen deze twee maten bij de participanten.
Wanneer er geen competentiebelevingen waren gecodeerd, zijn de scores op de vragenlijst
gelijkmatig verdeeld. Verder onderzoek is nodig om te kijken of dagboeken kunnen worden

vervangen voor vragenlijsten bij het meten van competentiebeleving.
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Tabel 1.

Bijlage A

Codeersysteem (Kunnen & Krom, 2017)
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Code

Beschrijving

Voorbeelden

1. Competentie

(niet) beschikken
over de vereiste
competenties

Het gaat om stage-relevante
competenties

Competentie
positief

Toont competenties
in de praktijk of heeft
het gevoel het juiste
te
hebben gedaan en
over de competenties
te
beschikken.

Een of meer van de volgende kenmerken:

Beschrijving van een goed verlopende
handeling: Mijn begeleidster zat wel bij
het hele gesprek maar het was echt de
bedoeling dat ik alles zou bepalen: verloop
gesprek/idee diagnose en vervolgens dat
uitwerk tot verslag en behandelplan.
Uiteindelijk verliep het heel erg goed en
heb ik in het eerste intakegesprek al veel
informatie gekregen.

Feedback: De spv-er was heel blij met

me, vond dat ik goed met kinderen kom

omgaan en wilde me graag nog verder
betrekken bij dit gezin.

Eigen beleving van goede prestatie:
Hier werd ik heel enthousiast door,
voelde me competent, gezien en
gewaardeerd.

Codeer alleen wanneer het een expressie
van grote voldoening is — als er een
woord voor staat dat het afzwakt codeer
het niet. redelijk/vrij/tamelijk/best wel/in
het algemeen goed, goed genoeg.

Codeer het ook als het onderdeel is in een
groter geheel: Ik was te snel door m'n
vragen heen (negatief), terwijl ik nog veel
meer had kunnen vragen. Op het moment
zelf baalde ik er een beetje van, maar als ik
er op terugkijk vond ik het goed gegaan voor
een tweede keer intake (positief).
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Competentie
negatief

Toont niet over
vereiste competenties
te

beschikken,
maakte fouten, of
heeft het
gevoel te kort te
schieten en niet over

de vereiste
competenties te
beschikken

Beschrijving van een fout of verkeerd
lopende handeling: Het gesprek ging alle
kanten op en ik vond het heel lastig om
haar te sturen. Ze praatte maar door. Ik
deed mijn best, maar het ging moeizaam.

Feedback: Mijn begeleidster vond dat
ik dit zelfstandig had moeten
aanpakken.

Eigen beleving:

Ik voel me eigenlijk nog steeds meer
een last dan dat ik kan helpen en nuttig
ben.

Ook hier: duidelijke uitspraak
zonder afzwakken niet helemaal
goed, beetje zwak.




