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Samenvatting 

Alleenstaande gevluchte jongeren maken veel traumatische gebeurtenissen mee in hun leven. 

Dit zorg er samen met andere factoren voor dat zij een uitdagende tijd tegemoet gaan in het 

land waar zij asiel aanvragen. Ze ondergaan een versnelde transitie naar volwassenheid. De 

transitie naar volwassenheid wordt in dit onderzoek geoperationaliseerd in termen van 

zelfredzaamheid. De zelfredzaamheid is gemeten met behulp van de ZRM. De betrouwbaarheid 

van dit instrument is nog onvoldoende onderzocht. Dit leidt tot de onderzoeksvraag: Wat is de 

betrouwbaarheid van de ZRM bij alleenstaande gevluchte jongeren?  

Huidig onderzoek is een kwantitatief onderzoek. Data is verzameld door middel van interviews. 

Met behulp van SPSS zijn Bland-Altman plots gemaakt, ICCs berekend en t-toetsen uitgevoerd. 

Op basis van de Bland-Altman plots is er een voor acht domeinen geen overeenstemming 

gevonden. Voor de totaalscore en vijf domeinen geldt een goede overeenstemming op basis van 

de ICC. Bij zes domeinen is er sprake van een matige overeenstemming. Voor het domein 

instrumentele ADL is er sprake van een slechte overeenstemming. Er is geen verschil in 

betrouwbaarheid gevonden voor het wel of niet aanwezig zijn van een tolk of één van de 

scoorders. Door diverse beperkingen van het onderzoek heeft het onderzoek een lage power. 

Vervolgonderzoek is nodig om de betrouwbaarheid van het instrument nader te bepalen.  

Abstract  

Unaccompanied refugee minors experience a lot of traumatic life events throughout their life. 

This, together with other factors, makes that they face a challenging time in the country in which 

they apply for asylum. They experience an accelerated transition into adulthood. In this research 

the accelerated transition is defined in terms of self-sufficiency. The self-sufficiency was 

measured with the SSM. There is little knowledge available about the reliability of the SSM. 

This leads to the question: What is the reliability of the SSM when conducted with 

unaccompanied refugee minors?  

This research has a quantitative design. Data was collected through interviews. Bland-

Altman plots, ICCs and t-tests were done using SPSS. Based on the Bland-Altman plots 

disagreement was found for eight of the domains. Based on the ICC there is a good agreement 

for the total score and five domains. There is moderate agreement in six domains. There is poor 

agreement for on the domain of instrumental ADL. There was no difference found for when an 

interpreter or one of the researchers was present or not. The research has a low power because 

of various limitations. Follow-up research is needed to further investigate the reliability of the 

instrument.  
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Inleiding 

Dit onderzoek beoordeelt de betrouwbaarheid van de ZRM wanneer deze wordt afgenomen bij 

alleenstaande gevluchte jongeren. Wereldwijd waren er in het jaar 2021 89,3 miljoen mensen 

op de vlucht (VWN, 2022). In 2022 vroegen 35.535 mensen voor het eerst asiel aan in 

Nederland. Van deze aanvragen kwamen er 4207 van alleenstaande minderjarige 

vreemdelingen (Ministerie van Justitie en Veiligheid et al., 2022). Een alleenstaande 

minderjarige vreemdeling is een persoon jonger dan 18 jaar, van buiten de Europese Unie, die 

zonder ouder of gezaghebbend persoon naar Nederland komt om asiel aan te vragen 

(Rijksoverheid, z.d.). De meeste alleenstaande minderjarige vreemdelingen, hierna 

alleenstaande gevluchte jongeren genoemd, kwamen in 2022 uit Syrië, Eritrea of Somalië 

(Ministerie van Justitie en Veiligheid et al., 2022).  

Gevluchte kinderen en jongeren hebben in hun thuisland en onderweg naar het land 

waar ze asiel zoeken vaak traumatische gebeurtenissen meegemaakt (Ehntholt et al., 2018). 

Veel van hen hebben gewelddadige aanvallen meegemaakt, brand en explosies gezien en 

kregen te maken met het (plotseling) overlijden van vrienden en familie (Sierau et al., 2019). 

Alleenstaande gevluchte jongeren maken meer traumatische gebeurtenissen mee dan 

leeftijdsgenootjes die met hun ouders gevlucht zijn (Bean et al., 2007). Door de traumatische 

gebeurtenissen hebben ze vaker last van internaliserende gedragsproblemen. Ze lijden vaker 

aan depressie en een posttraumatische stressstoornis (Sierau et al., 2019). 

Alleenstaande gevluchte jongeren hebben recht op goede opvang en begeleiding 

(Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd & Inspectie Justitie en Veiligheid, 2018). Alle 

alleenstaande gevluchte jongeren krijgen bij aankomst in Nederland een voogd toegewezen van 

Stichting Nidos (hierna: Nidos). Nidos is verantwoordelijk voor de voogdijtaak van 

alleenstaande gevluchte jongeren tot zij 18 jaar worden of Nederland verlaten (Rijksoverheid, 

z.d.). De begeleiding van de alleenstaande gevluchte jongeren die een verblijfsvergunning 

hebben, is gericht op integratie en het zelfstandig kunnen leven in Nederland (VNG & Nidos, 

2017). De voogd houdt zicht op de opvoeding en verzorging van de jongere (Pharos, 2022). 

Jongeren tot en met 14 jaar worden opgevangen in pleeggezinnen (Nidos, z.d.). Jongeren boven 

de 14 jaar zonder verblijfsvergunning worden door het Centraal Orgaan opvang Asielzoekers 

(COA) opgevangen in kleinschalige woonvoorzieningen (KWV). Hier wonen gemiddeld 16 tot 

20 jongeren en is 24 uur per dag begeleiding aanwezig (Pharos, 2022). Jongeren boven de 14 

jaar met een verblijfsvergunning worden veelal opgevangen in een kleine woongroep (KWG) 

of een kleine wooneenheid (KWE). Nidos streeft na om in een KWG maximaal 12 jeugdigen 

op te vangen. Hier is 24 uur per dag een mentor aanwezig. Voor een KWE ligt dit aantal op 
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vier jeugdigen. Hier is 28 uur per week een mentor aanwezig (Nidos, z.d.). De praktische en 

dagelijkse zorg voor de jongeren die wonen in een KWG of KWE wordt uitgevoerd door 

contractpartners van Nidos, dit zijn vaak organisaties die ook reguliere jeugdhulp bieden 

(Pharos, 2022).  

De tijd tussen het aankomen in het land waar asiel wordt aangevraagd en de 18e 

verjaardag is vaak kort. In een relatief korte tijd moeten de alleenstaande gevluchte jongeren 

op eigen benen kunnen staan (Gimeno-Monterde et al., 2021; Sirriyeh & Ní Raghallaigh, 2018). 

Dit geldt ook in Nederland. In vergelijking met Nederlandse jongeren ondergaan alleenstaande 

gevluchte jongeren een versnelde transitie naar volwassenheid, omdat zij op jongere leeftijd al 

voor zichzelf moeten kunnen zorgen (Zijlstra et al., 2017). Van jongvolwassenen wordt 

verwacht dat zij zelfstandig kunnen wonen, bezig zijn met een opleiding of werken, 

verantwoordelijk zijn voor hun eigen gezondheid en verzorging, vrije tijd nuttig en plezierig 

besteden en zelf relaties met anderen kunnen aangaan en onderhouden (Spanjaard & Slot, 

2015). Alleenstaande gevluchte jongeren hebben dezelfde ontwikkelingstaken als hun 

Nederlandse leeftijdsgenootjes. Hier komt bij dat zij een acculturatieproces ingaan zonder zorg 

van een ouder, waarbij de taalbarrière en stress om de asielprocedure extra uitdagingen zijn. 

Ook kunnen zij te maken krijgen met discriminatie en vooroordelen vanuit de maatschappij 

(Garcia & Birman, 2020). Vanaf 18 jaar is de jongere zelf verantwoordelijk voor zijn leven en 

de besluiten die daar bij horen. Jongeren die op of na 1 januari 2023 18 jaar oud worden hebben 

na de 18e verjaardag recht op Verlengde opvang. De jongere mag tot de 21e verjaardag blijven 

wonen in zijn opvanggezin, een woonvorm van Nidos of gebruik maken van ambulante hulp. 

De voogd blijft als begeleider in beeld (VNG & Nidos, 2022). 

Er is beperkt onderzoek gedaan naar de ervaringen van alleenstaande gevluchte jongeren 

met zorg en het vertrekken uit de zorg (Barrie & Mendes, 2011) en hun transitie naar 

volwassenheid (Chase, 2020). Net als alleenstaande gevluchte jongeren, zijn de meeste 

jongeren die uit de residentiële jeugdzorg vertrekken genoodzaakt om bij 18 jaar zelfstandig te 

gaan leven (Stein, 2006). Een deel van de jongeren die in de Nederlandse residentiële jeugdzorg 

heeft gezeten, geeft aan dat zij na vertrek uit de jeugdzorg nog hulp hadden willen ontvangen. 

Voornamelijk met school, werk, financiën en huisvesting. Verder is bekend dat jongeren die uit 

de jeugdzorg vertrekken vaak binnen een jaar overmatig alcohol en drugs gebruiken of in 

aanraking komen met justitie (Harder et al., 2011). Van jongeren uit etnische minderheden die 

uit de jeugdzorg vertrekken is bekend dat zij meer nadelen ondervinden dan hun 

leeftijdsgenootjes die uit de jeugdzorg vertrekken. Ze krijgen te maken met stigmatisering, zijn 
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vaker afhankelijk van een uitkering, hebben vaker mentale gezondheidsproblemen en zijn vaker 

eenzaam (Stein, 2006).  

In dit onderzoek wordt de transitie naar volwassenheid geoperationaliseerd in termen 

van zelfredzaamheid. Er zijn verschillende instrumenten om zelfredzaamheid te meten. Veel 

van deze instrumenten zijn gericht op specifieke domeinen, zijn niet betrouwbaar en valide of 

niet geschikt voor de doelgroep alleenstaande gevluchte jongeren (Van der Molen, 2022). In 

dit onderzoek wordt gebruik gemaakt van de Zelfredzaamheid-Matrix (ZRM). De ZRM is een 

instrument dat de zelfredzaamheid van een individu op één bepaald moment beoordeelt. Het 

instrument is ontwikkeld om toe te passen binnen de eerste- en tweedelijns zorg (Lauriks et al., 

2020). Binnen de ZRM wordt zelfredzaamheid gedefinieerd als “het realiseren van een 

acceptabel niveau van functioneren op de belangrijke domeinen van leven” (Fassaert et al., 

2013, p.5). De zelfredzaamheid wordt op 13 verschillende domeinen beoordeeld, namelijk: 

financiën, werk & opleiding, tijdsbesteding, huisvesting, huiselijke relaties, geestelijke 

gezondheid, lichamelijke gezondheid, middelengebruik, basale algemene dagelijkse 

levensverrichtingen (ADL), instrumentele ADL, sociaal netwerk, maatschappelijke participatie 

en justitie. Deze domeinen worden gescoord met acuut probleem (1), niet zelfredzaam (2), 

beperkt zelfredzaam (3), voldoende zelfredzaam (4) of volledig zelfredzaam (5) (Lauriks et al., 

2020). 

Fassaert et al. (2014) hebben de ZRM gescoord voor adolescenten in Rotterdam en 

psychiatrische patiënten in Amsterdam. Hieruit bleek dat de interne consistentie en validiteit 

van de Nederlandse versie van de ZRM bij gebruik voor deze groep goed is. Over de 

psychometrische waarden van de ZRM wanneer deze wordt toegepast bij alleenstaande 

gevluchte jongeren is tot dusver weinig bekend. Van der Molen (2022) heeft een exploratief 

onderzoek gedaan naar de betrouwbaarheid van de originele ZRM wanneer deze gescoord 

wordt voor alleenstaande gevluchte jongeren. Bij tien domeinen was de 

interbeoordelaarsbetrouwbaarheid voldoende tot bijna perfect. Bij de domeinen tijdsbesteding, 

sociaal netwerk en maatschappelijke participatie werd een lage kappa gevonden, met waardes 

van respectievelijk .242, .356 en .206. Ook de proportie overeenstemming was voor deze 

domeinen laag. Op basis van deze resultaten is de ZRM aangepast op de domeinen 

tijdsbesteding, sociaal netwerk en maatschappelijke participatie.  

De interbeoordelaarsbetrouwbaarheid is mogelijk beïnvloed door het feit dat degene die 

de scores op de ZRM toekende aanwezig was bij het interview (Van der Molen, 2022). Zo 

vonden Fassaert et al. (2013) een grotere mate van overeenstemming voor fictieve casussen dan 

voor de casussen waar beoordelaars zelf bij het interview aanwezig waren. Verder zou de 
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afwezigheid van een tolk invloed gehad kunnen hebben op de 

interbeoordelaarsbetrouwbaarheid. Door de afwezigheid van een tolk kan het zijn dat de 

participanten zich niet goed kunnen uiten (Van der Molen, 2022). De taalbarrière kan ervoor 

zorgen dat zowel de participant als de interviewer verkeerd interpreteert wat er wordt gezegd 

(Schlemmer & Mash, 2006). Dit kan ertoe leiden dat de ZRM-score niet helemaal overeenkomt 

met de werkelijke mate van zelfredzaamheid van een jongere.  

 Dit onderzoek heeft als doel de betrouwbaarheid van een aangepaste versie van de ZRM 

te beoordelen wanneer deze wordt toegepast op alleenstaande gevluchte jongeren. Hieruit volgt 

de hoofdvraag: Wat is de betrouwbaarheid van de ZRM bij alleenstaande gevluchte jongeren? 

Om deze hoofdvraag te kunnen beantwoorden worden de volgende deelvragen onderzocht: 

a) Wat is de interbeoordelaarsbetrouwbaarheid van de ZRM? 

b) Is er een verschil in betrouwbaarheid van de ZRM bij het wel of niet gebruik 

maken van een telefonische tolk bij de interviews? 

c) Is er een verschil in betrouwbaarheid van de ZRM bij het wel of niet aanwezig 

zijn van een van de scoorders bij het interview? 
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Methode 

Design 

Het design van dit onderzoek is kwantitatief. Het onderzoek maakt deel uit van een 

longitudinaal promotieonderzoek naar de transitie naar volwassenheid van alleenstaande 

gevluchte jongeren (Hacquebord, 2021). Het hoofdonderzoek heeft een mixed methods design. 

Huidig onderzoek maakt gebruik van de data van het eerste meetmoment van het longitudinale 

onderzoek. Het hoofdonderzoek is door de ethische commissie van de faculteit Gedrag- en 

Maatschappijwetenschappen van de Rijksuniversiteit Groningen goedgekeurd. Alle gegevens 

worden vertrouwelijk verwerkt en op een beveiligde schijf opgeslagen. 

Populatie en steekproef 

De populatie bestaat uit alleenstaande gevluchte jongeren in Nederland. De participanten zijn 

middels een selecte steekproef geworven. Het inclusiecriterium om deel te mogen nemen aan 

het onderzoek is een leeftijd van 17 tot en met 18 jaar en het hebben van een 

verblijfsvergunning. De steekproef van het hoofdonderzoek is een selecte steekproef die bestaat 

uit 92 participanten. Participanten waarbij onvoldoende data was om tot een score op de ZRM 

te komen, zijn niet meegenomen in dit onderzoek (n=3). Uit de steekproef van 89 participanten 

is met behulp van SPSS een selecte steekproef van 30 participanten getrokken. Met behulp van 

SPSS zijn eerst 15 participanten waarbij tijdens het interview wel gebruik is gemaakt van een 

telefonische tolk en 15 participanten waarbij dit niet het geval was random geselecteerd. 

Vervolgens is gecontroleerd voor welke van deze gevallen wel of niet één van de scoorders 

aanwezig was. Enkele participanten zijn uit de steekproef gehaald en anderen toegevoegd om 

te komen tot een steekproef met 15 participanten waarbij tijdens het interview een scoorder 

aanwezig was en 15 participanten waarbij dit niet het geval was.  

 De steekproef bestaat uit 29 (96,7%) mannen en 1 (3,3%) vrouw. De leeftijd van de 

participanten lag tussen de 16,24 en 19,08 jaar, met een gemiddelde leeftijd van 17,69 (SD = 

0,64). In tabel 1 worden de landen van herkomst weergegeven.   
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Tabel 1.  

Land van herkomst van de participanten 

Land van herkomst Aantal participanten  

Eritrea 2 (6,7%) 

Iran 1 (3,3%) 

Jemen 2 (6,7%) 

Somalië 3 (10%) 

Syrië 22 (73,3%) 

Totaal 30 (100%) 

 

Instrumenten 

Voor het meten van de zelfredzaamheid van de jongeren is een aangepaste versie van de ZRM 

gebruikt. Naast de ZRM bestaat er voor jongeren onder de 18 jaar een ZRM Jongeren. Zowel 

de ZRM als de ZRM Jongeren is door de hoofdonderzoeker aangepast op basis van de resultaten 

van het onderzoek van Van der Molen (2022). De aangepaste versies van de ZRM en ZRM 

Jongeren staan weergegeven in bijlage 1. Bij de originele versie van de ZRM kunnen alleen 

hele getallen gescoord worden. Bij de aangepaste versie mogen ook scores met decimalen 

toegekend worden. Op de ZRM kan een minimale score van 13 en een maximale score van 65 

punten worden gehaald. 

Procedure 

Via Nidos en haar contractpartners heeft de hoofdonderzoeker de managers van 

contractpartners aangeschreven. Deze hebben vervolgens de mentoren van de alleenstaande 

gevluchte jongeren over het onderzoek geïnformeerd. De mentoren hebben vervolgens de 

jongeren die voldeden aan de inclusiecriteria over het onderzoek geïnformeerd. Wanneer een 

jongere mee wilde doen, werden de contactgegevens door de mentor aan de hoofdonderzoeker 

gegeven. Daarnaast is een tweede methode van werving gebruikt. Wanneer de 

hoofdonderzoeker in overleg met de mentor bij een huis van de alleenstaande gevluchte 

jongeren langs mocht komen, heeft zij in het huis het onderzoek uitgelegd en gevraagd of de 

jongeren mee wilden doen. De jongere bepaalde waar het interview plaatsvond. Wanneer 

mogelijk vond het gesprek plaats in een ruimte waar geen andere mensen aanwezig waren. Voor 

het interview werd afgenomen heeft de jongere een formulier getekend waarmee hij of zij 

toestemming gaf voor het deelnemen aan het onderzoek, het verwerken van de 

persoonsgegevens en het maken van een audio-opname tijdens het interviewdeel van het 

onderzoek. De jongere mocht op ieder moment stoppen met de deelname aan het onderzoek.  
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Om de ZRM te kunnen scoren is een interview afgenomen. Deze interviews zijn 

afgenomen door de hoofdonderzoeker en masterstudenten van de mastertrack orthopedagogiek 

die binnen het hoofdonderzoek hun masterthese schrijven. De studenten zijn ingewerkt in het 

afnemen van de interviews. Het inwerken bestond uit het volgen van een training, één keer 

meekijken bij een interview en één keer een interview afnemen onder begeleiding van de 

hoofdonderzoeker. Op basis van de transcripten van de interviews is de ZRM gescoord door 

zowel de hoofdonderzoeker als de masterstudent van huidig onderzoek. Voor participanten 

onder de 18 jaar is de ZRM Jongeren gescoord. Voor participanten van 18 jaar en ouder is de 

ZRM gescoord. Verder is bijgehouden of er gebruik is gemaakt van een telefonische tolk en of 

de persoon die de score op de ZRM heeft gegeven aanwezig was bij het interview. Dit gaat 

beide om dichotome variabelen die worden gescoord met ‘ja’ of ‘nee’.  

Analyse 

Voor het analyseren van de data is gebruik gemaakt van het programma SPSS. Voor de 

interbeoordelaarsbetrouwbaarheid is gekeken naar het Bland-Altman-plot en de intraclass 

correlatiecoëfficiënt (ICC). Bij het Bland-Altman-plot is het gemiddelde en het verschil van de 

scores geplot. Er is sprake van voldoende overeenstemming tussen de twee scoorders wanneer 

95% (p = .050) van de data tussen de limits of agreement liggen. De limits of agreement zijn 

berekend met behulp van het gemiddelde en de standaarddeviatie van de scores (Giavarina, 

2015). Vervolgens is er een lineaire regressieanalyse uitgevoerd om te kijken of er sprake is 

van proportionele bias. Hierbij was het verschil van de scores de onafhankelijke variabele en 

het gemiddelde van de scores de afhankelijke variabele (IBM-Support, 2020). Er wordt een p-

waarde van .050 gehanteerd.  

Ook wordt er een Two-Way Random-Effects ICC uitgevoerd met absolute agreement. 

De ICC is een betrouwbaarheidsscore die wordt berekend met behulp van het kwadratisch 

gemiddelde. De ICC betrouwbaarheidsscore kan beoordeeld worden als slecht (minder dan 

.500), matig (.500-.750), goed (.750-.900) of uitstekend (hoger dan .900) (Koo & Li, 2016). 

Zowel het Bland-Altman-plot als de ICC zijn uitgevoerd voor de 13 domeinen van de ZRM en 

de totaalscore.  

Het verschil tussen het wel of niet aanwezig zijn van een telefonische tolk en van één 

van de scoorders tijdens het interview is gemeten aan de hand van een onafhankelijke t-toets. 

Hierbij is gebruik gemaakt van de verschilscores van de verschillende domeinen en de 

totaalscore. Er wordt een p-waarde van .050 gehanteerd.  
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Resultaten 

Interbeoordelaarsbetrouwbaarheid 

In tabel 2 zijn de resultaten van de analyses voor het Bland-Altman plot en de ICC te zien. Voor 

het domein basale ADL kon geen Bland-Altman plot en ICC-betrouwbaarheidsscore berekend 

worden, omdat er geen spreiding in scores was. Het gemiddelde verschil tussen de twee 

scoorders voor de overige domeinen lag tussen de -.572 en .370. Voor de domeinen 

instrumentele ADL, sociaal netwerk en justitie is er sprake van een proportionele bias. Voor de 

overige domeinen en de totaalscore is er op basis van de regressieanalyse sprake van een 

significante overeenstemming.  

In figuur 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 en 8 zijn de Bland-Altman plots te zien van de domeinen werk 

en opleiding, huisvesting, huiselijke relaties, lichamelijke gezondheid, middelengebruik, 

instrumentele ADL, participatie en justitie. In deze plots is ten opzichte van de overige plots 

weinig spreiding van scores. Er lijken lijnen zichtbaar in de plots. Dit duidt op een bias; voor 

deze domeinen lijkt er geen sprake van overeenstemming. Voor de domeinen in bijlage 2 geldt 

dat de data grotendeels tussen de limits of agreement liggen en er dus sprake is van 

overeenstemming tussen de scoorders. De overige Bland-Altman plots zijn te vinden in bijlage 

2. In tabel 2 zijn de limits of agreement van alle Bland-Altman plots te vinden. 

Figuur 1.  

Bland-Altman Plot voor het domein Werk 

en Opleiding.  

 

Figuur 2.  

Bland-Altman Plot voor het domein 

huisvesting.    
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Figuur 3. 

Bland-Altman Plot voor het domein 

huiselijke relaties.  

 

Figuur 4. 

Bland-Altman plot voor het domein 

lichamelijke gezondheid. 

 

 

 

Figuur 5.  

Bland-Altman plot voor het domein 

middelengebruik.  

 

 

 

Figuur 6.  

Bland-Altman plot voor het domein 

instrumentele ADL.  

 

 

 

Figuur 7.  

Bland-Altman plot voor het domein 

participatie.  

 

 

 

Figuur 8.  

Bland-Altman plot voor het domein justitie.  
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De ICC’s liggen tussen de .163 en .888. Voor de totaalscore geldt een goede 

overeenstemming op basis van de ICC. Voor de domeinen financiën, huisvesting, huiselijke 

relaties, geestelijke gezondheid en middelen gebruik geldt een goede overeenstemming. Bij de 

domeinen werk en opleiding, tijdsbesteding, lichamelijke gezondheid, sociaal netwerk, 

maatschappelijke participatie en justitie is er sprake van een matige overeenstemming. Bij het 

domein instrumentele ADL is er sprake van een slechte overeenstemming. De bij dit domein 

gevonden ICC is echter niet significant.  

Aanwezigheid tolk 

In tabel 3 zijn de resultaten van de onafhankelijke t-toetsen voor het meten van het verschil in 

betrouwbaarheid wanneer en wel of geen tolk aanwezig is te vinden. Voor het domein basale 

ADL was geen variatie in scores, hierdoor kon geen t-toets uitgevoerd worden. Het gemiddelde 

verschil tussen de twee groepen lag tussen de -.241 en .861. Bij het domein tijdsbesteding is er 

sprake van een significant verschil. Hierbij werd voor de groep waarbij een tolk aanwezig was 

meer verschillend gescoord dan voor de groep waarbij geen tolk aanwezig was. Voor de overige 

domeinen en de totaalscore is er geen significant verschil in betrouwbaarheid.  

Aanwezigheid scoorder 

In tabel 4 zijn de resultaten van de onafhankelijke t-toetsen voor het meten van het verschil in 

betrouwbaarheid wanneer en wel of geen scoorder aanwezig is bij het interview te vinden. Voor 

het domein basale ADL kon geen t-toets uitgevoerd worden, omdat er geen spreiding in scores 

was. Het gemiddelde verschil tussen de twee groepen lag tussen de -.331 en .424. Voor geen 

van de domeinen of de totaalscore is er sprake van een significant verschil tussen de groep 

waarbij minstens één van de scoorders wel aanwezig was tijdens het interview en de groep 

waarbij geen van de scoorders aanwezig was tijdens het interview.  
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Tabel 2.  

Resultaten Bland Altmann en ICC-betrouwbaarheidsscores 

 Gem. 

verschil 

 

t 

 

SD 

 

Limits of agreement 

 

B 

 

Sig. 

ICC 

score 

 

Bhi ICC 

 

Sig. 

Levensdomeinen     -SD +SD      

Financiën .021 .248 .464 -.888 .903 .064 .630 .882 .752 - .944 <.001 

Werk & opleiding -.005 -.075 .388 -.766 .755 .317 .196 .583 .109 - .803 .012 

Tijdsbesteding .233 1.891 .675 -1.090 1.556 .193 .329 .710 .401 - .861 <.001 

Huisvesting .150 1.964 .418 -.670 .970 .196 .308 .793 .564 - .901 <.001 

Huiselijke relaties -.033 -.387 .472 -.959 .892 -.162 .279 .847 .677 - .927 <.001 

Geestelijke gezondheid -.105 -1.069 .538 -1,159 .949 .254 .098 .830 .645 - .919 <.001 

Lichamelijke gezondheid .370 3.703 .548 -.703 1.444 -.153 .513 .536 .021 - .780 .005 

Middelengebruik -.022 -.174 .693 -1.380 1.336 .158 .332 .819 .618 - .914 <.001 

Basale ADL .000 - .000 - - - - - - - 

Instrumentele ADL .128 1.608 .437 -.728 .985 -.711 .033 .163 -.672 - .591 .310 

Sociaal netwerk -.263 -3.046 .473 -1.190 .664 .527 .001 .730 .380 - .877 <.001 

Maatschappelijke participatie -.572 -.529 .592 -1.732 .588 .236 .281 .509 -.133 - .784 .002 

Justitie .117 1.000 .639 -1.136 1.369 -.567 .011 .616 .199 - .817 .006 

Totaalscore  -.149 -0.429 1.900 -3.873 3.575 -.027 .833 .888 .764 - .947 <.001 

 

 

 



 15 

Tabel 3.  

Resultaten onafhankelijke t-toets voor aanwezigheid tolk 

 Tolk aanwezig: ja Tolk aanwezig: nee    

 

Levensdomeinen  

Gemiddelde 

verschilscore  

 

SD  

Gemiddelde 

verschilscore 

 

SD 

Gemiddelde verschil 

verschilscores 

 

t 

 

p 

Financiën -.011 .428 .053 .510 -.065 -.376 .710 

Werk & opleiding .011 .365 .000 .423 -.011 -.074 .942 

Tijdsbesteding .500 .526 -.034 .717 .534 2.326 .028 

Huisvesting .133 .352 .167 .488 -.033 -.215 .832 

Huiselijke relaties -.067 .372 .000 .567 -.067 -.381 .706 

Geestelijke gezondheid .057 .219 -.267 .704 .323 1.699 .108* 

Lichamelijke gezondheid .250 .366 .491 .676 -.241 -1.213 .238* 

Middelengebruik -.011 .741 -.033 .667 .023 .088 .930 

Basale ADL .000 .000 .000 .000 - - - 

Instrumentele ADL .245 .515 .012 .319 .233 1.488 .150* 

Sociaal netwerk -.259 .511 -.267 .449 .007 .042 .967 

Maatschappelijke participatie -.677 .603 -.467 .581 -.211 -.974 .338 

Justitie .133 .352 .100 .849 .033 .140 .889 

Totaalscore  .282 1.246 -.579 2.351 .861 1.254 .220 

*Equal variances not assumed 
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Tabel 4.  

Resultaten onafhankelijke t-toets voor aanwezigheid scoorder 

 Scoorder aanwezig: ja Scoorder aanwezig: nee    

 

Levensdomeinen  

Gemiddelde 

verschilscore  

 

SD  

Gemiddelde 

verschilscore 

 

SD 

Gemiddelde verschil 

verschilscores 

 

t 

 

p 

Financiën .099 .354 -.567 .554 .155 .915 .368 

Werk & opleiding -.044 .205 .033 .516 -.077 -.539 .594 

Tijdsbesteding .289 .662 .177 .706 .111 .445 .659 

Huisvesting .133 .480 .167 .362 -.033 -.215 .832 

Huiselijke relaties .100 .431 -.167 .488 .267 1.586 .124 

Geestelijke gezondheid -.127 .437 -.083 .639 -.043 -.217 .830 

Lichamelijke gezondheid .323 .499 .418 .606 -.095 -.470 .642 

Middelengebruik -.177 .844 .133 .481 -.311 -1.239 .226 

Basale ADL .000 .000 .000 .000 - - - 

Instrumentele ADL .145 .445 .111 .444 .034 .210 .836 

Sociaal netwerk -.299 .423 .227 .531 -.071 -.407 .687 

Maatschappelijke participatie -.611 .590 -.533 .611 -.077 -.352 .727 

Justitie .233 .821 .000 .378 .233 1.000 .326 

Totaalscore  .063 1.742 -.361 2.085 .424 .604 .550 
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Discussie 

Conclusie  

Het doel van dit onderzoek was om de betrouwbaarheid van de aangepaste versie van de ZRM 

te beoordelen wanneer deze is afgenomen bij alleenstaande gevluchte jongeren. Hiervoor is 

gekeken naar de interbeoordelaarsbetrouwbaarheid en naar de invloed van de aanwezigheid van 

respectievelijk een telefonische tolk en één van de scoorders bij het interview op die 

interbeoordelaarsbetrouwbaarheid.  

De Bland-Altman plots van de domeinen werk en opleiding, huisvesting, huiselijke 

relaties, lichamelijke gezondheid, middelengebruik, instrumentele ADL, participatie en justitie 

lieten weinig spreiding in scores zien. Hier leken lijnen zichtbaar in de plots. Bij de domeinen 

werk en opleiding, lichamelijke gezondheid, middelengebruik, instrumentele ADL, participatie 

en justitie is in de Bland-Altman plots zichtbaar dat bij een lagere gemiddelde score op het 

domein, de onderzoeker van huidig onderzoek hogere scores geeft dan de hoofdonderzoeker. 

Bij hogere gemiddelde scores op het domein geeft de onderzoeker van huidig onderzoek lagere 

scores dan de hoofdonderzoeker. Bij het domein huisvesting is in de plots zichtbaar dat bij een 

lagere en hogere gemiddelde score op het domein de hoofdonderzoeker hogere scores geeft dan 

de onderzoeker van huidig onderzoek. Hier tussenin is een piek te zien, waar de onderzoeker 

van huidig onderzoek hogere scores geeft dan de hoofdonderzoeker. Voor het domein huiselijke 

relaties geldt het tegenovergestelde. Bij lage en hoge gemiddelde scores, geeft de onderzoeker 

van huidig onderzoek hogere scores dan de hoofdonderzoeker. Hier tussenin is een dal te zien 

waarin de hoofdonderzoeker hogere scores geeft dan de onderzoeker van huidig onderzoek. 

Voor de domeinen instrumentele ADL en justitie wordt dit bevestigd door de regressieanalyse. 

Uit de regressieanalyse kwam ook een bias naar voren voor het domein sociaal netwerk. Voor 

de overige domeinen lijkt sprake van voldoende overeenstemming tussen de scoorders.  

Voor de totaalscore en de domeinen financiën, huisvesting, huiselijke relaties, 

geestelijke gezondheid en middelengebruik is er op basis van de ICC sprake van een goede 

overeenstemming. Bij de overige domeinen was er sprake van een slechte tot matige 

overeensteming. Tussen de aan- of afwezigheid van een telefonische tolk of van één van de 

scoorders bij het interview is geen significant verschil gevonden op basis van de verschilscores 

op de domeinen en de totaalscore.    

Het onderzoek van Van der Molen (2022) liet zien dat er sprake was van onvoldoende 

overeenstemming op de domeinen tijdsbesteding, sociaal netwerk en participatie. Voor de 

domeinen tijdsbesteding en sociaal netwerk is er in huidig onderzoek sprake van een matige 

overeenstemming op basis van de ICC. Deze scores liggen echter dicht bij de grens om met 
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goede overeenstemming beoordeeld te worden. Het Bland-Altman Plot laat geen bias zien voor 

deze domeinen. Dit zou erop kunnen duiden dat deze domeinen door de aanpassingen op basis 

van Van der Molen’s resultaten betrouwbaarder zijn geworden. Voor het domein 

maatschappelijke participatie geldt ook een matige overeenstemming op basis van de ICC. Het 

Bland-Altman plot laat wel een bias zien.  

Van der Molen (2022) stelde dat participanten zich mogelijk minder goed konden uiten 

wanneer er een interview werd afgenomen zonder aanwezigheid van een tolk. Echter, er is geen 

significant verschil gevonden in verschilscores op de domeinen van de ZRM  tussen het wel of 

niet aanwezig zijn van een tolk. Ook werd er geen significant verschil gevonden tussen de groep 

waarbij wel een scoorder aanwezig was bij het interview en de groep waarbij dit niet het geval 

was op basis van de verschilscores op de domeinen van de ZRM. Dit staat in contrast met het 

onderzoek van Fassaert et al. (2013). Zij vonden een grotere overeenkomst voor fictieve 

casussen vergeleken met afgenomen interviews.  

Limitaties 

Een eerste beperking van huidig onderzoek is dat de power van dit onderzoek waarschijnlijk 

laag is. De power zou laag kunnen zijn doordat niet in alle gevallen aan de assumpties is 

voldaan. Voor de Bland-Altman plots en t-toetsen is gekeken naar de assumptie van normaliteit. 

Voor de scores op de verschillende domeinen en de verschilscores op de verschillende 

domeinen is de assumptie van normaliteit gecontroleerd. De scores in deze steekproef waren 

voor de meeste domeinen niet normaal verdeeld. Er was geen goede spreiding in scores. 

Wanneer niet aan de assumptie van normaliteit wordt voldaan, heeft dit een negatieve invloed 

op de power van het onderzoek (Kim & Park, 2019).  

Ook de assumptie van homoscedasticiteit lijkt geschonden. De slechte spreiding in 

scores heeft er in sommige gevallen voor gezorgd dat de Bland-Altman plots moeilijk te 

interpreteren waren. In sommige plots waren lijnen duidelijk. Deze lijnen kunnen erop duiden 

dat de assumptie van homoscedasticiteit geschonden is (Ludbrook, 2010). Om meer te kunnen 

zeggen over de data zou de data getransformeerd kunnen worden middels een logaritmische 

functie (Haghayegh, 2020). In verband met de beschikbare tijd is ervoor gekozen dit in huidig 

onderzoek niet te doen.   

Een andere reden dat de power in dit onderzoek waarschijnlijk laag ligt heeft te maken 

met de grootte van de steekproef. In verband met de beschikbare tijd is in dit onderzoek gekozen 

voor een steekproef van 30 participanten. Deze steekproef bestond voor de t-toetsen uit twee 

groepen van 15 participanten (n=15). Voor het uitvoeren van een t-toets is het wenselijk  
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een grotere steekproef te hebben. Een grotere steekproef kan zorgen voor een grotere power 

(Kim & Park, 2019).  

Een andere limitatie van huidig onderzoek zou de gevolgde training van de 

masterstudenten kunnen zijn. De TIM Academie en RONT Management Consultants bieden 

trainingen aan in het afnemen van de ZRM. De aangeboden trainingen variëren tussen de twee 

uur tot twee dagdelen. Deze cursussen worden gegeven door gecertificeerde trainers 

(Zelfredzaamheid-Matrix, (z.d.). De masterstudenten zijn ingewerkt in het afnemen van de 

ZRM door de hoofdonderzoeker (die bovengenoemde training overigens wel volgde). Het is 

onduidelijk welke implicaties die heeft voor de resultaten van dit onderzoek. Enerzijds kan het 

ervoor zorgen dat de masterstudenten minder vaardig zijn in het afnemen en scoren van de 

ZRM, doordat zij geen cursus hebben gevolgd bij een gecertificeerde trainer, wat een vertekend 

beeld kan geven van de resultaten. Anderzijds hebben de masterstudenten meer tijd besteed aan 

oefenen van het afnemen en scoren van de ZRM dan wanneer zij een officiële cursus gevolgd 

zouden hebben. Dit zou juist voor een hogere mate van overeenstemming kunnen zorgen met 

de hoofdonderzoeker.  

Aanbevelingen voor verder onderzoek 

Een eerste aanbeveling is om de scoringshandleiding van de ZRM te verduidelijken. Uit 

persoonlijke communicatie waarin de twee scoorders uit huidig onderzoek hun scores hebben 

vergeleken kwam naar voren dat de indicatoren van de ZRM niet altijd even duidelijk waren. 

De omschrijving van de indicatoren was niet duidelijk genoeg om vrije interpretatie hiervan te 

voorkomen. Hierdoor konden scoorders voor dezelfde casus verschillende scores geven (L. 

Hacquebord, persoonlijke communicatie, 24 april 2023).  

Om tot een betrouwbare versie van de aangepaste ZRM te komen zal het nodig zijn 

kritisch te kijken naar de beschrijving van de indicatoren van de verschillende domeinen. Dit 

schept duidelijke kaders en verkleint de kans om verschillend te scoren voor dezelfde casus. 

Bij het domein financiën in de ZRM is het onduidelijk wat verantwoordelijkheid voor 

noodzakelijke behoeften of basisbehoeften exact inhoudt. Bij de jongeren versie is het bij dit 

domein onduidelijk welke score toegekend moet worden wanneer een jongere zowel zakgeld 

krijgt als zelf geld verdient. Bij het domein tijdsbesteding is het onduidelijk wanneer er sprake 

is van een regelmatig dag-nacht ritme. Voor de domeinen lichamelijke en geestelijke 

gezondheid was het onduidelijk hoe een bepaald symptoom of ziektebeeld gescoord moest 

worden. Voor het domein instrumentele ADL was het onduidelijk welke mate van 

ondersteuning of hulpmiddelen welke score zou moeten krijgen. Bij het domein 
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maatschappelijke participatie was het onduidelijk wat maatschappelijk participatie nou precies 

inhoudt en welke factoren hierbij beoordeeld moeten worden.  

Een tweede aanbeveling is om uitgebreider onderzoek te doen naar de betrouwbaarheid 

van de ZRM. Huidig onderzoek heeft zich enkel gericht op de 

interbeoordelaarsbetrouwbaarheid. Een aanvulling op huidig onderzoek zou zijn om data 

logaritmisch te transformeren. Vervolgens zou opnieuw gekeken kunnen worden of voldaan is 

aan de assumptie van normaliteit en homoscedasticiteit. Daarnaast is het belangrijk om ook de 

intrabeoordelaarsbetrouwbaarheid te onderzoeken.  Zo kan een compleet beeld gevormd 

worden over de betrouwbaarheid van de ZRM.  
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